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सार 
महात्मा गाधंी राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी अनधनियम (MGNREGA) भारि सरकार का एक प्रमुख कायिक्रम है। 
MGREREGA, ग्रामीण के्षत्रों में िोगों की आजीबवका सरुक्षा को िढाकर काम के माध्यम से रोजगार पैदा कर रहा है। इस 
योजिा के प्रभावी प्रिंधि और कायािन्वयि के निए मजिूि आईसीटी प्रणानियों की आवश्यकिा है। ई-गविेंस MGNREGA 
कायों की निगरािी, सधुार के निए अनियनमििाओ ंऔर के्षत्रों का पिा िगािे के निए एक मजिूि उपकरण है। आईसीटी और 
ई-गविेंस इस कायिक्रम में पारदनशििा ििािा है, िेटा को हर डदि अपिेट डकया गया है जो काम की प्रगनि के िारे में सही 
जािकारी देिे हैं। यह के्षत्रों के सुधार के िारे में भी जािकारी प्रदाि करिा है। वे स्वीकार करिे हैं डक आईसीटी का सिस े
अच्छा उपयोग यह है डक यह िागि में कटौिी और समय की खपि को कम करिा है। इस संदभि में यह पत्र ग्रामीण बवकास 
में आईसीटी के महत्व का बवशे्लषण करिा है और MGNREGS के कामकाज में एक प्रभावी उपकरण के रूप में आईसीटी की 
भूनमका की जाचं करिा है। 
 
मुख्य शब्द: सचूिा और सचंार प्रौद्योनगकी (आईसीटी), ग्रामीण बवकास, मिरेगा, पंचायिी राज संस्थाि 

पररचय 
सूचिा और सचंार प्रौद्योनगकी (आईसीटी) में आनथिक बवकास 
और सामाजजक सशक्तीकरण (िंदी, 2002) [5] की क्षमिा है। 
ग्रामीण बवकास के्षत्र में आईसीटी के प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष 
अिुप्रयोग को "ग्रामीण सचूिा बवज्ञाि" भी कहा जािा है। 
ग्रामीण के्षत्रों (मल्होत्रा, 2001) [4] में सामाजजक उत्पादि, 
सामाजजक खपि और सामाजजक सेवाओ ं पर ध्याि कें डिि 
करके आईसीटी से ग्रामीण अथिव्यवस्थाओं को िाभाजन्वि 
डकया जा सकिा है। ग्रामीण सूचिा बवज्ञाि का उपयोग 
करके निरंिर बवकास संभव है, केवि अगर आईसीटी 
हस्िके्षप स्थािीय जरूरिों का जवाि देिे और ग्रामीण के्षत्रों 
के प्रचनिि ज्ञाि (पारंपररक ज्ञाि प्रणािी-टीकेएस) के 
अिुसार डिर स े समायोजजि करिे में सक्षम हैं। जमीिी 
स्िर पर प्रचनिि जरूरिों और स्थािीय ज्ञाि को पकड़िे के 
निए, इि हस्िके्षपों को अनधमाििः एक प्रभावी डि-
डदशात्मक निकं होिा चाडहए। एक िागररक-से-सरकार 
(C2G) और िागररक-स-ेिागररक (C2C) इंटरफ़ेस का 
समावेश इस निकं को प्रदाि करेगा जजसस े आईसीटी 
हस्िके्षपों के डिजाइि और कायािन्वयि में सामुदानयक 
भागीदारी हो सकेगी। यह िदि ेमें िेहिर आनथिक अवसरों 

के साथ-साथ शासि की प्रडक्रयाओं में ग्रामीण िोगों के 
सामाजजक समावेश का वादा कर सकिा है। सामाजजक 
व्यवस्था में इस िरह के गुण सशुासि और ग्रामीण बवकास 
(चारु मल्होत्रा, वी। एम। चरण, एि.के. दास, और पी। वी। 
इिवरसि, 2008: 216) [2] के निए आवश्यक शिें हैं। 
ग्रामीण के्षत्र में सचूिा और सचंार िकिीकों को सुगम ििािे 
के निए ICT का अथि है अनभिव िरीके का अिुप्रयोग। 
आईसीटी में उन्िनि का उपयोग डकसािों को प्रासंनगक 
जािकारी और सवेा प्रदाि करिे के निए डकया जा सकिा 
है, जजससे अनधक पुरस्कृि कृबष के निए एक वािावरण की 
सुबवधा नमििी है। ग्रामीण के्षत्रों के डकसािों को आधुनिक 
साधिों के साथ आईसीटी (अररजीि घोष, 2011: 2) [1] के 
माध्यम से नशजक्षि डकया जा सकिा है। 
 
ग्रामीण विकास की अिधारणा 
ग्रामीण बवकास एक ऐसी प्रडक्रया है जो िुनियादी जरूरिों 
और सेवाओं के प्रावधाि, यािी नशक्षा िक पहंुच, स्वास््य 
सेवाओं, जि आपूनिि, िुनियादी ढांच े और मािव पंूजी के 
बवकास सडहि ग्रामीण आिादी की भिाई को प्रभाबवि करिी 
है। ग्रामीण बवकास का उपयोग गैर-शहरी पड़ोस, ग्रामीण 
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इिाकों और दरूदराज के गांवों में जीवि स्िर में सुधार के 
निए डकए गए कायों और पहिों को दशाििे के निए डकया 
जािा है। समुदाय मुख्य रूप स े कृबष गनिबवनधयों और 
आनथिक गनिबवनधयों पर निभिर करिे हैं जो प्राथनमक के्षत्र, 
खाद्यान्ि और कच्चे माि के उत्पादि स ेसंिंनधि होंगे। इस 
प्रकार, ग्रामीण बवकास गनिबवनधयां ज्यादािर ग्रामीण 
समुदायों के सामाजजक और आनथिक बवकास (दजक्षण अफ्रीकी 
ग्रामीण बवकास, 1997: 9) को िजक्षि करिी हैं। 
 
भारि में ग्रामीण विकास 
भारि में ग्रामीण बवकास िे अपिे जोर, दृबिकोण, 
रणिीनियों और कायिक्रमों में वषों में कई िदिाव देख ेहैं। 
इसिे पररणाम के रूप में एक िया आयाम और दृबिकोण 
ग्रहण डकया है। बवकास के ग्राहकों की भागीदारी स े ही 
ग्रामीण बवकास समदृ्ध और अनधक साथिक हो सकिा है। 
जजस िरह कायािन्वयि योजिा के निए टचस्टोि है, ग्रामीण 
बवकास में िोगों की भागीदारी कें ि-टुकड़ा है। िोगों की 
भागीदारी प्रडक्रयात्मक और दाशिनिक दोिों दृबिकोणों स े
बवकास की प्रडक्रया में सिसे पहिे आवश्यक है। बवकास 
योजिाकारों और प्रशासकों के निए योजिाओ ं को 
भागीदारीपूणि ििािे के निए ग्रामीण िोगों के बवनभन्ि 
समूहों की भागीदारी को हि करिा महत्वपूणि है। 
हािााँडक, कें ि सरकार के बवनभन्ि मंत्रािय प्रत्यक्ष या 
अप्रत्यक्ष रूप स े ग्रामीण के्षत्रों के बवकास के निए कई 
कायिक्रमों और योजिाओ ंके कायािन्वयि के निए प्रत्यक्ष या 
अप्रत्यक्ष रूप से िगे हुए हैं जैसे कृबष, स्वास््य और 
पररवार कल्याण, िवीि और िवीकरणीय ऊजाि, बवज्ञाि और 
प्रौद्योनगकी, मडहिा और िाि बवकास और आडदवासी मामि े
आडद इसके अिावा, जमीिी स्िर के िोकिंत्र को मजिूि 
करिे के निए, सरकार कायों, शबक्तयों और बवत्त के मामि े
में पंचायि राज संस्थाओं को सशक्त ििािे के निए िगािार 
प्रयास कर रही है। ग्राम सभा, गैर सरकारी संगठिों, स्व-
सहायिा समहूों और पीआरआई को भागीदारीपूणि िोकिंत्र 
को साथिक और प्रभावी ििािे के निए पयािप्त भूनमकाएाँ दी 
गई हैं (गंगोपाध्याय, मुखोपाध्याय। के। पुष्पा नसहं, 2008)। 
 
ग्रामीण के्षत्रों में आई.सी.टी. 
िागररकों िारा सुबवधाजिक स्थािों पर अपिी सेवाएं देिे के 
निए सरकारों िारा सूचिा और सचंार प्रौद्योनगकी (ICT) का 
िेजी से उपयोग डकया जा रहा है। ग्रामीण आईसीटी आवेदि 
कें िीय एजेंनसयों (जसै े जजिा प्रशासि, सहकारी संघ, और 
राज्य और कें ि सरकार के बवभागों) को अपिे गांव के 
दरवाज ेपर िागररकों को प्रदाि करिे का प्रयास करिे हैं। ये 
एजलिकेशि िेहिर और सस्िी किेजटटबवटी और प्रसंस्करण 

समाधाि की पेशकश में आईसीटी का उपयोग करिे हैं। कई 
सरकारी-िागररक (जी-सी) ई-सरकारी पायिट पररयोजिाओ ं
िे पहंुच में सधुार, आधार िढािे, प्रसंस्करण िागि को कम 
करिे, पारदनशििा िढािे और चक्र समय को कम करिे के 
निए इि िकिीकों को अपिािे का प्रयास डकया है। िड़ी 
संख्या में ग्रामीण ई-गवििमेंट एजलिकेशि, बवकनसि डकए 
गए एजस्पिॉट प्रोजेट्स का उदे्दश्य िागररक सेवाओ ं िक 
आसाि पहंुच और सरकार स े िागररक िेिदेि में सधुार 
करिा था। इिमें से कुछ िे अंिरराष्ट्रीय ध्याि आकबषिि 
डकया है और अपिे अनभिव दृबिकोण के निए प्रनिबिि 
पुरस्कार जीिे हैं। उन्होंिे ग्रामीण संदभि में आईसीटी की 
शबक्त का प्रदशिि डकया है और भबवष्य की ई-सरकार 
पररयोजिा कायािन्वयि के निए सदंभि मॉिि के रूप में देखा 
जािा है। इि पररयोजिाओं में से अनधकांश में इंटरिेट 
प्रौद्योनगकी के बवकास और दरूदराज के स्थािों िक पहंुचिे 
के अवसर के रूप में पीसी की िागि में नगरावट देखी गई 
है। उन्होंिे मौजूदा दरूसंचार िुनियादी ढांचे और इंटरिेट सेवा 
प्रदािाओं (आईएसपी) के माध्यम से इंटरिेट का उपयोग 
सस्िी किेजटटबवटी समाधाि के रूप में डकया। उन्होंिे 
इंटरिेट सेवा प्रदािाओं (आईएसपी) से जुडे़ पीसी आधाररि 
डकयोस्क के माध्यम से ग्रामीण िागररकों के निए सभी 
संभव सचूिा सेवाओ ंमें पैकेज करिे की कोनशश की। कुछ 
पररयोजिाओं िे दरूस्थ स्थािों िक पहुाँचिे के निए 
वायरिसे िकिीक के साथ प्रयोग डकया है (रामा राव 
टी.पी., 2004, आईसीटी और ग्रामीण बवकास के निए ई-
गविेंस) 
 
ग्रामीण विकास में नरेगा की भूममका: 
ऐमिहामसक सांदभभ 
आम िौर पर, शब्द "सही" िागररक समाज में डकसी कायि, 
चीज या मान्यिा को प्राप्त करिे या प्राप्त करिे या करिे स े
इिकार करिे या करिे से रोकिे के निए कािूिी या िैनिक 
अनधकार है। अनधकार िोगों के िीच िािचीि के नियमों के 
रूप में कायि करिे हैं, और, जसैे, वे समुदाय से व्यबक्त की 
कारिवाई पर िाधाओ ंऔर दानयत्वों को रखिे हैं। काम करिे 
का अनधकार संवैधानिक गारंटी का एक डहस्सा है। अिुच्छेद 
39 (ए) में कहा गया है डक “राज्य… िागररक को सरुजक्षि 
करिे की डदशा में अपिी िीनि को निदेनशि करेगा; पुरुषों 
और मडहिाओं को समाि रूप से, आजीबवका के पयािप्त 
साधिों का अनधकार है ... "अिुच्छेद 41 में कहा गया है 
डक" राज्य ... काम करिे का अनधकार हानसि करिे के 
निए प्रभावी प्रावधाि करेगा "। उपरोक्त िेख एिआरजी 
अनधनियम (पुि राव राव, 2012: 128-124) के 
अनधनियनमि के निए कोिे का पत्थर है। 
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कें ि और राज्य सरकारों िारा ग्रामीण बवकास के उदे्दश्य स े
बवनभन्ि ग्रामीण रोजगार योजिाएं शुरू की गईं। रूरि मैि 
पावर (RMP) (1960-61), कै्रश स्कीम िॉर रूरि 
एम्पलिॉयमेंट (CSRE) (1971-74), पायिट इंटेंनसव रूरि 
एम्पलिॉयमेंट प्रोग्राम (PIREP) (1972), स्मॉि िामिसि 
िेविपमेंट एजेंसी (SFDA) (1970-71) और सीमांि डकसाि 
और कृबष श्रम योजिा (एमएिएएि) (1970-71) कुछ 
उदाहरण थ।े 
इि प्रयोगों को 1977 में िूि िॉर वकि  प्रोग्राम (एििब्ल्यूपी) 
(1977) (ग्रामीण बवकास मंत्रािय, 2007: 1-2) के रूप में 
एक पूणि मजदरूी-रोजगार कायिक्रम में अिुवाद डकया गया 
था। इसके िाद राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार कायिक्रम 
(एिआरईपी) (1980), जवाहर रोजगार योजिा (1989), 
रोजगार आश्वासि योजिा (ईएएस) (1993), जवाहर ग्राम 
समबृद्ध योजिा (जजेीएसवाई) (1999), सम्पपूणि ग्रामीण 
रोजगार योजिा (SGRY) ) (2001-02) और िेशिि िूि 
िॉर वटसि प्रोग्राम (NFFWP) (2005) (शाह वीिी और 
मकवािा, 2012, 19)। 
 
राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारांटी अमधमनयम, 2005 
राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी अनधनियम (िरेगा) को संसद 
िारा 25 वााँ 2005 में अनधनियनमि डकया गया था। यह 
अनधनियम 2 िरवरी, 2006 को िागू हुआ और इस े
चरणिद्ध िरीके स ेिागू डकया गया। पहि ेचरण में इस ेदेश 
के सिसे बपछडे़ जजिों में से 200 में पेश डकया गया था। 
इसे 2007-2008 के दौराि डििीय चरण में अनिररक्त 130 
जजिों में िागू डकया गया था। अनधनियम को भारि के शेष 
ग्रामीण जजिों में 1 अपै्रि, 2008 स े िीसरे चरण में 
अनधसूनचि डकया गया था। (ग्रामीण बवकास मंत्रािय, 
2013: 3)। 2October 2009 (भारि के राजपत्र, 2009, 
No.53 और राष्ट्रीय ग्रामीण रोज़गार गारंटी (सशंोधि) 
अनधनियम, 2009 (2009 का िंिर 46) पर िरेगा का िाम 
िदिकर महात्मा गाधंी राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी 
अनधनियम (MGNREGA) कर डदया गया। 
 
उदे्दश्य और मखु्य विशेषिाएां 
िरेगा अगस्ि 2005 में ससंद िारा पाररि डकया गया था 
और 5 नसिंिर 2005 को राष्ट्रपनि पद प्राप्त डकया था। 
िरेगा का उदे्दश्य ग्रामीण के्षत्रों में िोगों की आजीबवका 
सुरक्षा को िढािा है िाडक के्षत्र के िुनियादी ढाचंे को 
बवकनसि करिे वािे मजदरूी रोजगार सजृि हो सके। सुझाए 
गए कायों के चुिाव िे सूखे, विों की कटाई, नम्टी के 
कटाव आडद जैसी पुरािी गरीिी के कारणों का पिा िगाया 
है, जो प्रभावी रूप स ेिागू डकए गए हैं, अनधनियम के िहि 

उत्पन्ि रोजगार भी ग्रामीण भारि के दीघिकानिक 
दीघिकानिक पररसंपबत्त आधार का निमािण करि े हैं। िरेगा 
डकसी भी वयस्क को साविजनिक कायों पर मजदरूी रोजगार 
की गारंटी देिा है, जो अकुशि मैिुअि काम करिे के निए 
िैयार है, प्रनि बवत्तीय 100 डदिों के निए प्रनि बवत्तीय वषि 
के निए गारंटीकृि रोजगार के अधीि है। यडद रोजगार 
प्रदाि िहीं डकया जा सकिा है, िो आवेदक दैनिक 
िेरोजगारी भत्ता (ICTD, 2006: 35) का हकदार है। 
 
आईसीटी हस्िके्षप के सांभाविि के्षत्र 
नरेगा के कायाभन्ियन में एक आईसीटी हस्िके्षप 
मनम्नमलखिि दृविकोण से महत्िपणूभ है 
1. ICT पारदनशििा सुनिजिि करिा है और सचूिा प्रसार में 

मदद करिा है। 
2. एक आईसीटी उपकरण की आवश्यकिा है टयोंडक 

कायिक्रम का आकार िहुि िड़ा है, ि केवि भौगोनिक 
और बवत्तीय दृबिकोण से, िजल्क िाभानथियों के िक्ष्य 
समूह के आकार के दृबिकोण से भी। 

3. आईसीटी कायिक्रम की ऑििाइि निगरािी और 
मूल्यांकि की सुबवधा प्रदाि करिा है। समय पर 
प्रनिडक्रया समय पर सुधारात्मक कायों में मदद करिी 
है। 

4. एक ICT उपकरण सामाजजक ऑडिट में मदद करिा है 
जजससे स्थािीय निकाय और िागररक वास्िव में अपिे 
अंि में कायिक्रम का ऑडिट कर सकि ेहैं। ICT िरेगा 
(ICTD, 2006: 35) के कायािन्वयि के हर चरण में 
एक निजिि भूनमका निभािा है। 

 
हस्िके्षपों के मलए प्रमुि के्षत्र मनम्नमलखिि हैं। 
क) योजिा चरण 
▪ पंचायि स्िर पर डटकाऊ, उत्पादक, श्रम-गहि कायों के 

िेटािेस का निमािण। सामाजजक रूप से उत्पादक और 
डटकाऊ पररसंपबत्तयों / िुनियादी ढांच ेका मािनचत्रण जो 
संिंनधि के्षत्रों / समहूों में ििाया जा सकिा है। 

▪ जॉि कािि जारी करिा, मस्टर रोि का डिजजटिीकरण, 
नियोजजि व्यबक्त, उिके उत्पादि, मजदरूी दर, काम के 
घंटे आडद आईसीटी के उपयोग के माध्यम से पंचायिों, 
सानथयों और समुदाय िारा सत्यापि के निए भी 
उपिब्ध हो सकिे हैं। 

▪ स्माटि कािि / िायोमेडिक कािि का उपयोग के्षत्र के 
प्रत्येक िाभाथी को पहचाििे और िैक करिे के निए 
डकया जा सकिा है। 

ख) निगरािी करिा 
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▪ आईसीटी यह सुनिजिि करिे के निए प्रदाि करिा है 
डक िानमि ग्रामीण पररवार के सदस्य केवि 100 डदिों 
के रोजगार की गारंटी का िाभ उठा रहे हैं और उिके 
वेिि रोजगार के अनधकारों का दसूरों िारा दरुुपयोग 
िहीं डकया जा रहा है। इस मुदे्द को हि करिे के निए 
संभाबवि समाधाि के रूप में डिंगरबपं्रट पहचाि जैसी 
िॉयोमीडिक प्रणानियों का उपयोग डकया जािा है। िैक-
एंि पर एक व्यापक कम्पलयूटरीकृि एमआईएस िारा 
समनथिि फं्रटएंि पर डिंगरबपं्रट पहचाि आधाररि समय 
और उपजस्थनि प्रणािी समस्या को संिोनधि करिे में 
सक्षम हो सकिी है। 

▪ एिआरईजी अनधनियम दैनिक मजदरूी के निए एक 
निडदिि समय सीमा के भीिर बविररि डकया जािा 
अनिवायि ििािा है। इसनिए यह आवश्यक हो जािा है 
डक यह जािकारी साविजनिक रूप से MIS के माध्यम 
से देखिे के निए उपिब्ध हो। 

▪ सूचिा जैसे डक घरों से संिंनधि िेटा, प्रदाि डकए गए 
रोजगार के डदिों की संख्या, ििाई गई पररसंपबत्तयों पर 
ररपोटि, राज्यों को ग्रामीण बवकास मंत्रािय 
(एमओआरिी) िारा धि के आवंटि जसैी बवत्तीय 
जािकारी और अंििः कायािन्वयि एजेंनसयों को भुगिाि 
की गई िैडकंग मजदरूी का भुगिाि करिा। कायिकिािओं 
और कायािन्वयि के अन्य सभी पहिुओ ं पर कब्जा 
डकया जािा चाडहए और पदािुक्रम और जििा में िडे़ 
पैमािे पर िोगों के निए देखिे के निए उपिब्ध कराया 
जािा चाडहए। यह सचूिा के अनधकार अनधनियम िारा 
आवश्यक है। 

▪ भौगोनिक सूचिा प्रणािी-GIS का उपयोग NREGS की 
निगरािी को िहुि िढा सकिा है। योजिा के िहि 
ििाई गई पररसंपबत्तयों को डदखािे के निए डिजजटि 
िटशे उपिब्ध कराए जा सकिे हैं और ििाई गई 
संपबत्त की गुणवत्ता के आकिि के निए प्रदाि कर 
सकिे हैं। 

 
ग) सचंार और मोबििाइजेशि 
▪ आईसीटी के कुछ हस्िक्षेप जजन्हें सभंविः सचंार और 

मोििाइजशेि के निए इस्िमेाि डकया जा सकिा है, में 
सामुदानयक रेडियो, टेिीबवजि, साविजनिक पिे प्रणािी, 
पंचायि वेिसाइट और िरेगा को प्रचाररि करिे के निए 
इंटरिेट शानमि हैं। 

▪ कुछ गााँवों में स्थाबपि डकए गए सचूिा डकयोस्क और 
बवभागो आईटी िारा कायािजन्वि डकए जा रहे 100,000 
कॉमि सबविस सेंटरों को योजिा के िारे में जािकारी 

प्रसाररि करिे के निए कें ि बिंद ु के रूप में इस्िमेाि 
डकया जा सकिा है। 

घ) काम का निष्पादि 
▪ कायि प्रिंधि प्रणािी में कायि अनभिखेों में उपजस्थनि के 

प्रामाजणक ररकॉिि के साथ एक साथ रोजगार ररकॉिि को 
अद्यिि करिा आवश्यक है। डकसी बवशेष ब्िॉक में 
योजिा के िहि उठाए जािे वािे कायों को उस ब्िॉक 
के सभी पंचायिों िारा देखिे और माप के निए उपिब्ध 
होिा चाडहए। 

▪ कायि के अिुमोदि के िाद स े कायि प्रवाह स्वचािि 
प्रणािी को िागू डकया जािा है, कायि करिे वािी 
एजेंसी को कायों का आवंटि आडद कायिक्रम अनधकारी 
या ऐसे स्थािीय प्रानधकारी (जजिा, मध्यविी या ग्राम 
स्िर पर पंचायिों सडहि) िारा अिुमोडदि डकया जािा 
चाडहए। 

▪ मजदरूी और िेरोजगारी भते्त का बविरण। 
 
पररयोजना कायाभन्ियन के मलए आईसीटी सॉल्यूशांस की 
कोमशश की जा रही है: 
आंध्र प्रदेश सरकार (एपी) िरेगा के कायािन्वयि में आईसीटी 
को िैिाि करिे में एक अग्रणी है। TCS (Tata 
Consultancy Services) के सहयोग से एक सॉफ्टवेयर 
पैकेज बवकनसि डकया गया है, जो बवनभन्ि प्रडक्रयाओ ंको 
एकीकृि करिा है जैसे: मजदरूी साधक का िामांकि, कायि 
निष्पादि की निगरािी, वेिि और सामग्री भुगिाि का 
प्रिंधि, आडद एक ही ढांच े में: इस सॉफ्टवेयर के साथ 
कंलयूटर हैं। एपी के 13 जजिों में सभी 656 मंििों में 
स्थाबपि। अनधनियम में अिुमि कायों की आठ श्रेजणयों के 
िहि, 62 प्रकार के कायों की पहचाि की गई है। सरिीकृि 
इिपुट िेटा शीट जो एक गैर िकिीकी व्यबक्त िारा भरी 
जािी हैं, इि सभी प्रकार के कायों के निए डिज़ाइि की गई 
हैं। इिपुट िेटा शीट में जािकारी िीि डकए जािे के िरंुि 
िाद कंलयूटर िारा अिुमाि उत्पन्ि डकए जािे हैं। इस प्रकार 
यह प्रडक्रया पारंपररक अिुमाि िैयारी को ध्वस्ि कर देिी है 
और डकसी भी सामान्य व्यबक्त को अिुमाि िैयार करिे की 
प्रडक्रया को समझिे में सक्षम ििािी है। 
 
कई अन्य समाधान विमभन्न एजेंमसयों द्वारा प्रस्िाविि ककए 
गए हैं लेककन अभी िक कायाभन्ियन चरण िक नहीां पहुांचे 
हैं। उनमें से कुछ हैं: 
ग्रामीण एटीएम का उपयोग करना 
यडद िैंक खािे के हस्िािंरण िंत्र को िागू डकया जािा है, 
िो भंवर टेटिोिॉजीज िारा बवकनसि कम िागि वाि े
ग्रामीण एटीएम (ग्रामटेिर) को िागू डकया जा सकिा है। 
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एटीएम उपयोग डकए गए और िए िोट दोिों के साथ काम 
करिा है और इसमें डिंगरबपं्रट आधाररि प्रमाणीकरण 
प्रणािी है। यह बिल्ट-इि िैटरी िैक-अप के साथ िहुि कम 
बिजिी पर काम करिा है और इसमें एयर कंिीशनिंग की 
आवश्यकिा िहीं होिी है। 
 
बॉयोमीकिक्स का उपयोग करना 
कायिकिािओ ं के प्रमाणीकरण के निए िायोमेडिटस का 
उपयोग करिे में एक डदिचस्प पायिट 27 अपै्रि, 2006 
को जकुल्िा कुठा पल्िी (जेके पल्िी, अमदगुुरु मंिि के 
अंिगिि, अिंिपुर जजिा मुख्यािय से िगभग 95 
डकिोमीटर दरू) में, िगभग 200 पररवारों का एक ररमोट 
हैमिेट डकया गया था। जैव-मीडिक िैडकंग 100 प्रनिशि 
सिि रही, जजसमें कोई असिििा िही ंथी, एक स्टैंिअिोि 
िायोमेडिक डिवाइस और 12 वोल्ट की कार िैटरी का 
उपयोग करिा, टयोंडक पूरे मंिि में पूरे डदि बिजिी की 
आपूनिि िहीं थी। 
िॉयोमीडिक प्रमाणीकरण, अपिी स्वयं की पररचर समस्याओ ं
के बििा िहीं था, जसैा डक कुछ मडहिाओ ंिे काम से सीध े
आया था, अपिी उंगनियों पर सीमेंट / चूिा मोटािर कोडटंग 
के साथ। कुछ अंगुनियां िहुि खुरदरी थीं और दसूरी डिंगर 
बपं्रट पंजीकरण िेिा पड़ा। िेडकि 100 प्रनिशि सिििा दर 
प्राप्त हुई, जजसमें से पहिे प्रयास में 80 प्रनिशि और दसूरे 
प्रयास में 20 प्रनिशि सिििा नमिी। िगभग 50 प्रनिशि 
िाभाथी मडहिाएं हैं। जेके पल्िी में भुगिाि संबविरण के 
निए स्थािीय सनमनि की िैठक के नमिट िायोमेडिक िैडकंग 
और भुगिाि (ICTD, 2006: 37-38) के बववरण को 
बवस्ििृ करिे हैं। 
20 अगस्ि, 2010 को ग्रामीण बवकास मंत्रािय, भारि 
सरकार (MoRD) िे राष्ट्रीय कायिशािा में महात्मा गाधंी 
राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी योजिा (MGNREGS) के िहि 
सेवाओं के बविरण में सुधार के निए िॉयोमीडिक सक्षम 
आईसीटी अिुप्रयोगों के निए अपिी रणिीनि का खुिासा 
डकया। “महात्मा गााँधी िरेगा-आईसीटी” का शीषिक िोगों के 
निए एक साधि है, जजसका अनधकार है: गविेंस ररिॉमि एंि 
िांसपेरेंसी की ओर एक कदम ”(विवल्िि साउथ एनशया, 
2010)। 
MGNREGA एक सामाजजक सुरक्षा कािूि है जो मांग पर 
रोजगार के अनधकार का प्रिीक है। प्रनिबिि संस्थािों िारा 
डकए गए स्विंत्र अध्ययि स ेसंकेि नमििा है डक 2006 में 
अपिी स्थापिा के िाद से, नथएटट िे मडहिाओ ं के निए 
50% शेयर और SC / ST के निए 50% स ेअनधक, और 
Rs.66976.91 करोड़ के साथ रोजगार के िगभग 800 
करोड़ रुपए प्रदाि डकए हैं। इसिे िढी हुई मजदरूी दरों और 

मजदरूों की सौदेिाजी की शबक्त में वबृद्ध की है, क्रय शबक्त में 
वबृद्ध हुई है, जजसके पररणामस्वरूप भोजि, स्वास््य और 
नशक्षा पर खचि में वबृद्ध हुई है, सकंट प्रवास में कमी आई है, 
और हररि िौकररयों के माध्यम स ेउत्पादकिा में वबृद्ध हुई 
है। िडे़ पैमािे पर पररचाििों और पारदशी िरीके स े
सूचिाओ ंके िडे़ संस्करणों को संभाििे की आवश्यकिा िे 
आईसीटीएसएि कायिक्रम बविरण का उपयोग डकया। 
वषि 2009 में, आधं्र प्रदेश, केरि, उड़ीसा, उत्तर प्रदेश, 
राजस्थाि और िनमििािु में पायिट पहि की गई। इस 
पायिट स े सिक, ग्रामीण बवकास मंत्रािय, भारि सरकार 
और यूएििीपी के साथ साझेदारी में निष्पाडदि, इस प्रयास 
के बवस्िार, बवस्िार और स्केनिंग के निए कािी संभाविाएं 
प्रदनशिि की गईं- जो एिआरईजीएस के िाभानथियों िक 
पहंुचिे हैं - बवशेष रूप से आवाज मोि को कम करिे के 
निए। साक्षरिा की िाधा, और मोिाइि और हाथ से पकड़ी 
जािे वािी िकिीकों की पहंुच को पूरा करिा। 
2 अटटूिर 2009 से, विवल्िि िाउंिेशि इंडिया, िे 
िॉयोमीडिक आधाररि पंजीकरण, कायि की मााँग, डदिांक 
जारी करिे, कायि आवंटि, उपजस्थनि की ररकॉडििंग, से सभी 
प्रडक्रयाओं को ई-सक्षम करके MGNREGA में पारदनशििा और 
साविजनिक जवािदेही को दरू करिे का प्रयास डकया था। 
जीपीएस के साथ हाथ स ेपकडे़ गए उपकरणों का उपयोग 
करके निदेशांक और कायि माप। नचडकत्सकों के निए िरेगा 
से संिंनधि ज्ञाि का उपयोग करिे की सुबवधा प्रदाि करिे 
वािा एक डिजजटि भंिार, और एक सामुदानयक रेडियो 
पहि, ज्ञाि के चक्र को पूरा करिी है, जजसमें ग्रामीण गरीिों 
को स्थायी रोजगार स े िकेर स्थायी आजीबवका (विवल्िि 
साउथ एनशया, 2010) की सुबवधा नमििी है। 
 
मनष्कषभ 
गरीि ग्रामीण पररवारों के निए मिरेगा एक फ्िैगनशप 
प्रोग्राम है। यह ग्रामीण के्षत्रों में अकुशिमािुिािोर के निए 
रोजगार प्रदाि करिा है। गरीिी को कम करिे के निए यह 
एक महत्वपूणि उपकरण है। यह एक िड़ा कायिक्रम है 
इसनिए िवीििम सचूिा और सचंार प्रौद्योनगकी (आईसीटी) 
का सिस े अच्छा उपयोग कायिक्रम के प्रभावी कायािन्वयि 
और उनचि प्रिंधि को सुनिजिि करिे में मदद करिा है 
और पारदनशििा भी िािा है और इस िरह बवश्वसिीयिा भी। 
वास्िबवक समय के आधार पर व्यापक मिरेगा िेटािेस में 
एकीकरण धोखाधड़ी, दोहराव और काम के माप भुगिाि में 
देरी को समाप्त करिा है। उत्पन्ि आकंड़ों को िागररकों की 
बवनशि पहचाि संख्या "आधार" के साथ जोड़ा जा सकिा 
है। इसका उपयोग िैंकों, िाकघरों िारा भी डकया जा सकिा 
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है। बिजिेस कॉरेस्पॉन्िेंट मॉिि के माध्यम से मिरेगा खािों 
की सबविनसंग के उदे्दश्य से। 
निस्संदेह ग्रामीण के्षत्रों में गरीिी को कम करिे के निए 
मिरेगा एक अच्छा प्रयास है। िेडकि उनचि कायािन्वयि 
और पारदनशििा इस ेऔर अनधक सिि ििाएगी। ई-गविेंस 
MGNREGA कायों की निगरािी, सुधार के निए 
अनियनमििाओं और के्षत्रों का पिा िगािे के निए एक 
मजिूि उपकरण है। अनधकांश िाभानथियों को MGNREGA 
प्रडक्रयाओ ं के िारे में िहुि कम जागरूकिा है, यह सुझाव 
डदया जािा है डक ग्रामीण िोगों को प्रडक्रयाओ ं और 
बवशेषिाओं को समझिे के निए सचंार चैििों को प्रभावी 
ििाया जािा चाडहए। सरकार को आईसीटी के उपयोग के 
िारे में नशजक्षि करिे के निए कुछ पे्ररण कायिक्रम का 
आयोजि करिा चाडहए। 
 
सांदभभ 
1. अररजीि घोष. "ग्रामीण बवकास के निए पहि 

आईसीटी: एक भारिीय पररपे्रक्ष्य", ग्िोिि मीडिया 
जििि, शीिकािीि सत्र, टीका. 2011; 2(2):1-5। 

2. चारु मल्होत्रा, वी। एम। साररयार, एि.के. दास, और 
पी। वी। इिवरासि, ग्रामीण बवकास के निए आईसीटी: 
ई-गविेंस के निए एक समावेशी ढांचा, ई-गविेंस को 
अपिािा, 2008, 216-218. 

3. गंगोपाध्याय िी।, मुखोपाध्याय। के। पुष्पा नसंह. ग्रामीण 
बवकास: भारि में गरीिी उन्मिूि के निए एक 
रणिीनि, ग्रामीण भारि के निए एसएंिटी और समावेशी 
बवकास, भारि, बवज्ञाि और प्रौद्योनगकी, 2008. 

4. मल्होत्रा, चारु. उभरिे संस्थािों में भारि में ग्रामीण 
बवकास के निए ग्रामीण सूचिा बवज्ञाि और सूचिा 
प्रौद्योनगकी िीनियां, बवकें िीकृि ग्रामीण बवकास के निए 
एिआईआरिी स्थापिा डदवस संगोिी की कायिवाही में, 
एस.पी. जैि िारा संपाडदि, पीपी। 223-250, हैदरािाद; 
NIRD, हैदरािाद, भारि, 7-8 जिवरी, 2001. 

5. िंदी िी. 21 वीं सदी में बवकासशीि देशों में दरूसचंार 
की भूनमका, 14 वीं डिवाबषिक सम्पमेिि नसयोि: 
इंटरिेशिि टेिीकॉम सोसाइटी (ITS), 2002. 

6. पुिा राव, िी. "मडहिा सशक्तीकरण महात्मा गाधंी 
राष्ट्रीय ग्रामीण रोजगार गारंटी योजिा (MGNREGS): 
आंध्र प्रदेश का एक अिुभव", भारि में मडहिा 
सशबक्तकरण में समस्याएं और सभंाविाएाँ, पुिा राव। िी 
(एि), डदल्िी; मंगिम प्रकाशि, पीपी, 2012, 128-
129. 

7. शाह वीिी, मकवािा. "गुजराि राज्य में मजदरूी दरों, 
खाद्य सरुक्षा और ग्रामीण और शहरी प्रवासि पर िरेगा 

का प्रभाव", जििि ऑि इकोिोनमकिेवेिपमेंट, वॉल्यूम 
में। 48, िंिर 2, जिुाई-डदसंिर, पी। 19, 2012. 

8. भूनम मामिों के बवभाग िारा प्रकानशि दजक्षण अफ्रीका 
ग्रामीण बवकास फे्रमवकि  (SARDF)। दजक्षण अफ्रीका के, 
1997, पी। 9. 

9. भारि का राजपत्र, No.53, भाग- II, अिुभाग- I और 
राष्ट्रीय रोजगार गारंटी (संशोधि) अनधनियम, 2009 
(2009 की संख्या 46), कािूि और न्याय मंत्रािय, िई 
डदल्िी, 31 वां डदसिंर, 2009. 

http://www.socialsciencejournal.in/

